
Documento de Oficialização de Demanda – DOD (Resolução Presi 4/2021)

2. Descrição sucinta da demanda 4. JusƟficaƟva expressa para a contratação 7. Valor total esƟmado

Plano Estratégico InsƟtucional  R$                        35.333,64 31/10/2023 12 meses 4

Plano Estratégico InsƟtucional  R$                        34.491,97 1/3/2023 12 meses 4

Plano Estratégico InsƟtucional  R$                        35.333,64 31/10/2023 12 meses 4

 R$                        33.500,00 1/3/2023 12 meses 4

Renovação do contrato de vigilância 12/2021.  R$                  1.393.401,96 1/11/2023 12 meses 4

 R$                        33.642,50 1/3/2023 Imediato 3

Data de vigência expirando e saldo contratual insuficiente para atender a demanda da SJAP.  R$                        22.387,50 1/11/2023 Imediato 3

A cobertura securitária da frota da SJAP.  R$                          3.154,55 25/11/2022 30 dias 3

 R$                        10.100,00 1/3/2023 30 dias 2

 R$                          1.100,00 1/3/2023 30 dias 3

 R$                          4.400,00 1/6/2023 30 dias 3

 R$                          4.400,00 1/12/2023 30 dias 3

Aquisição de EPI para os agentes de polícia judicial. Equipar os agentes de polícia no que concerne o aperfeiçoamento do policiamento insƟtucional.  R$                        12.480,00 1/4/2023 30 dias 3

 R$                        20.000,00 1/4/2023 30 dias 3

SubsƟtuição do veículo atual que atende à DIREF.  R$                     162.000,00 1/3/2023 30 dias 3

A melhoria constante do sistema de segurança eletrônico disponível.  R$                        36.000,00 1/5/2023 30 dias 3

1. Unidade requisitante
(informar ID)

3. Alinhamento da demanda com diretrizes 
e metas insƟtucionais

9. Data-limite para 
entrega dos bens ou 
início da prestação 

dos serviços*

10. Prazo 
previsto para a 

execução*
13. Grau de 
prioridade

DisubLji_01
Id. 16955405

Auxíiio na prestação de serviços relacionados ao 
atendimento ao público e demandas da unidade

PROBLEMAS/SITUAÇÃO ENFRENTADA: CARÊNCIA DE SERVIDORES E NECESSIDADE DE AUXÍLIO NAS 
ATIVIDADES DA UNIDADE. NECESSIDADE ORIGINADA: CONTINUIDADE DO SERVIÇO. O QUE DESEJA 
ALCANÇAR: MANUTENÇÃO DA CONTINUIDADE DO SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO JURISDICIONADO. 

DisubLji_02
Id. 16955389

Auxílio na prestação de serviços reacionada à limpeza e 
conservação das instalações da Subseção

PERMITIR QUE O AMBIENTE DE TRABALHO DOS SERVIDORES, BEM COMO DOS JURISDICIONADOS 
APRESENTE SALUBRIDADE, A FIM DE O SERVIÇO PRESTADO PELA JUSTIÇA SEJA CONTINUADO E EFICIENTE.

DisubOpq_01
Id. 16935883

Auxílio na prestação de serviços relacionados ao 
atendimento ao público e demais aƟvidades

Problemas/situação enfrentada: carência de servidores e necessidade de auxílio nas aƟvidades da unidade. 
Necessidade originada: conƟnuidade do serviço. O que deseja alcançar: manutenção da conƟnuidade do 
serviço de atendimento ao jurisdicionado.

DisubOpq_02
Id. 16940867

Serviços de limpeza, conservação e higienização da Subseção 
Judiciária de Oiapoque

Plano de LogísƟca Sustentável e Manutenção 
da Subseção Judiciária de Oiapoque

1 - Problema/Situação enfrentada: ConƟnuidade na limpeza, conservação, e higienização da subseção de 
Oiapoque.
2 - Necessidade originada: Necessidade da conƟnuidade das aƟvidades de limpeza, conservação e 
higienização da Subseção Judiciária de Oiapoque. 
3 - O que deseja alcançar: Proporcionar salubridade e bem-estar a todos os servidores e colaboradores que 
desempenham suas aƟvidades na Subseção Judiciária de Oiapoque, de modo que usufruam de um ambiente 
conservado e salobre.

Nucad_Cevit_01
Id. 16930984

A renovação do contrato de vigilância tem como objeƟvo 
principal manter os serviços de vigilância armada nas 
dependências da JusƟça Federal do Amapá. 

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026, objeƟvo estratégico.

Nucad_Cevit_01
Id. 16930984

Nucad_Cevit_01
Id. 16930984

Nucad_Cevit_02
Id. 16931005

Acréscimo no valor contratual nos termos do Art. 65 da Lei 
nº 8.666/93, no contrato de fornecimento de combusơvel

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026.

Valor insuficiente para atendera a demanda da SJAP durante a vigência do contrato
01/2020.

Nucad_Cevit_03
Id. 16931024

Renovação e acréscimo do valor contratual, de Manutenção 
de Veículos

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026.

Nucad_Cevit_04
Id. 16931100

Renovação do contrato de seguro de veículo (cobertura 
securitária)

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026, objeƟvo estratégico .

Nucad_Cevit_05
Id. 16931131 Manutenção e recarga dos exƟntores da SJAP, bem como a 

aquisição de 1 (um) exƟntor A B C de 30 kg, Ɵpo carrinho, 
para o grupo gerador e adjacências.

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026.

Manutenção e recarga dos exƟntores já existentes e aquisição de um exƟntor ABC de 30 kg para o grupo 
gerador e adjacências. Nucad_Cevit_05

Id. 16931131

Nucad_Cevit_06
Id. 16931178

2ª Revisão de fábrica do veículo oficial/fiat argo de placa 
QLT3C56

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026.

Serviços da 2ª revisão de garanƟa de fábrica, do veículo oficial pertencente a esta Seção Judiciária. Estes 
serviços tem como esteio, o preceituado na IN-14-08 - Mod. 07, item 03 do TRF-1 e deverão ser realizados 
em março/2023.

Nucad_Cevit_07
Id. 16931201 5ª Revisão de fábrica dos veículos oficiais/picapes de placas 

QLS9I90 e QLS 9I91
Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026.

Serviços da 5ª revisão de garanƟa de fábrica, dos veículos oficiais pertencentes a esta Seção Judiciária. Estes  
serviços tem como esteio, o preceituado na IN-14-08 - Mod. 07, item 03 do TRF-1 e deverão ser realizados 
em junho/2023..Nucad_Cevit_07

Id. 16931201
Nucad_Cevit_08

Id. 16931207 6ª Revisão de fábrica dos veículos oficiais/picapes de placas 
QLS9I90 e QLS 9I91

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026.

Serviços da 6ª revisão de garanƟa de fábrica, dos veículos oficiais pertencentes a esta Seção Judiciária. Estes 
serviços tem como esteio, o preceituado na IN-14-08 - Mod. 07, item 03 do TRF-1 e deverão ser realizados 
em dezembro/2023.Nucad_Cevit_08

Id. 16931207
Nucad_Cevit_09

Id. 16931247

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026.

Nucad_Cevit_09
Id. 16931247

Nucad_Cevit_09
Id. 16931247

Nucad_Cevit_09
Id. 16931247

Nucad_Cevit_09
Id. 16931247

Nucad_Cevit_09
Id. 16931247

Nucad_Cevit_09
Id. 16931247

Nucad_Cevit_10
Id. 16931264

Aquisição de  01 (um) drone para subsidiar as demandas 
inerentes a unidade de inteligência insƟtucional.

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026, objeƟvo estratégico "Ampliar a oferta 
de serviços de segurança"

Aquisição de 01 (um) drone com vistas a subsidiar as demandas inerentes as demandas inerentes a unidade 
de inteligência insƟtucional (reintegração de posse, mapeamento de áreas de risco...).

Nucad_Cevit_11
Id. 16931278

Aquisição de um veículo de transporte insƟtucional - grupo 
"B"

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026.

Nucad_Cevit_12
Id. 16931292 Incrementar o sistema de CFTV, com a aquisição de 01 (um) 

servidor autônomo para o SCA e 4 câmeras speed dome.
Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026. 



A melhoria constante do sistema de segurança eletrônico disponível.  R$                        36.000,00 1/5/2023 30 dias 3

Curso/treinamento de forma conƟnuada.  R$                        10.000,00 1/4/2023 30 dias 3

 R$                        32.600,00 1/5/2023 30 dias 4

Contemplar a área do anexo (oficina e almoxarifado) de um sistema de alarme contra incêndio.  R$                        11.000,00 1/6/2023 30 dias 3

Serviços de sinalização verƟcal do estacionamento da SJAP Sinalizar o estacionamento de acordo com o CTB.  R$                        10.660,00 1/6/2023 30 dias 2

Aquisição de bandeiras e corda para mastro externos desta SJAP.  R$                          9.600,00 1/10/2023 30 dias 3

 R$                        10.865,00 7/11/2023 12 meses 4

 R$                     293.098,00 30/4/2023 2

Contratação Execução Totem, Letreiro e Piso TáƟl  R$                     236.384,74 7/11/2022 60 dias 2

Contratação Execução reforma do Data Center 1/3/2023 50dias 3

 R$                  1.390.000,00 1/4/2023 3 meses 2

Melhoria de conforto ambiental e segurança nos acessos dos servidores e jurisdicionados em geral. 1/3/2023 30 dias 2

Execução de coberturas no ediİcio sede da SJAP.  R$                     480.000,00 30/4/2023 04 meses 3

servidor autônomo para o SCA e 4 câmeras speed dome. 2026. Nucad_Cevit_12
Id. 16931292

Nucad_Cevit_13
Id. 16931302

Capacitação dos agentes de polícia judicial para o manuseio 
de armamento de forma segura e eficiente.

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026 "Fortalecimento da segurança e 
proteção insƟtucional".

Nucad_Cevit_14
Id. 16931323 Aquisição de sensores detectores de fumaça e cabos 

induƟvos para ligação de sensores.
Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026.

Com a realização da manutenção prevenƟva e correƟva no sistema de alarme realizada neste exercício, 
detectou-se 103 sensores com defeitos e a incompaƟbilidade dos cabos que estão ligados no sistema na área 
do térreo do prédio da SJAP.Nucad_Cevit_14

Id. 16931323

Nucad_Cevit_15
Id. 16931338

Serviços de instalação de um sitema de central de incêndio 
no anexo (oficina e almoxarifado) desta SJAP.

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026.

Nucad_Cevit_16
Id. 16931993 Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-

2026.Nucad_Cevit_16
Id. 16931993

Nucad_Cevit_17
Id. 16946583

Aquisição de bandeiras do Brasil, Amapá, Macapá, Mercosul 
do TRF1 e corda para mastro.

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026, objeƟvo estratégico .

Nucad_Cevit_17
Id. 16946583

Nucad_Cevit_17
Id. 16946583

Nucad_Cevit_17
Id. 16946583

Nucad_Cevit_17
Id. 16946583

Nucad_Cevit_17
Id. 16946583

Nucad_Selit_01
Id. 16969294

Contratação de uma assinatura anual para acesso ao sistema 
Banco de Preços.

Plano Estratégico da JusƟça Federal - PEJF 
2021-2026.

A pesquisa de preços é a base referencial nas licitações, dispensas, inexigibilidades e outros procedimentos. A 
ferramenta "Banco de Preços" é de fundamental importância para os serviços de cotação de preços 
realizados por esta Seção. Nos úlƟmos anos de assinatura, o Banco de Preços foi bastante uƟlizado pela SELIT, 
mostrando-se indispensável para agilizar os trabalhos de cotação de preços de produtos e serviços que 
norteiam os processos licitatórios.

Nucad_Serae_01
Id. 16922878

Corrigir fissuras, rachaduras e infiltrações pluviais em pontos 
diversos, infiltração de lençol freáƟco na casa de bombas e 
condensação em paredes das salas de CPD e CFTV do ediİcio 
sede da JusƟça Federal no Amapá. ObjeƟva-se prolongar a 
vida úƟl da edificação ao sanar as patologias que a 
acometem.

A contratação está alinhada ao Plano 
Estratégico da JusƟça Federal-PEJF 2021-
2026 dentro dos Macrodesafios:
-Promoção da sustentabilidade;
-Aperfeiçoamento da gestão orçamentária e 
financeira.

Corrigir fissuras, rachaduras e infiltrações pluviais em pontos diversos, infiltração de lençol freáƟco na casa de 
bombas e condensação em paredes das salas de CPD e CFTV do ediİcio sede da JusƟça Federal no Amapá. 
ObjeƟva-se prolongar a vida úƟl da edificação ao sanar as patologias que a acometem.
A não contratação do presente objeto dá margem à evolução das patologias do estado atual para estados 
avançados que tornam a correção mais cara e acarreta maiores riscos estruturais ao imóvel.

06 (seis) 
meses.

Nucad_Serae_02
Id. 16922904

A contratação está alinhada ao Plano 
Estratégico da JusƟça Federal-PEJF 2021-
2026 dentro do Macrodesafio:
-Fortalecimento da relação insƟtucional da 
JusƟça Federal com a sociedade;

A intervenção fora solicitada pela Direção da Secretaria AdministraƟva da SJAP em 2021 pretendendo 
melhorias necessárias da fachada do prédio, visto que o letreiro da fachada existente encontra-se desgastado 
prejudicando a Imagem InsƟtucional.
Houve ainda a observação de que o piso táƟl atual das dependências estão somente nas calçadas, não há 
qualquer orientação táƟl neste senƟdo nas áreas internas de circulação do público, prejudicando assim a 
garanƟa de que como Orgão público, a SJAP promova a acessibilidade aos seu usuários.
Considerando que desde que foi inaugurada a sede da SJAP (2012) não foi realizada nenhuma contratação 
com este objeto, diante da natural deterioração do tempo que transcorreu, se faz necessária a realização 
como forma de revitalização da imagem InsƟtucional, bem como melhorar a acessibilidade.

Nucad_Serae_03
Id. 16922916

Plano Estratégico JF 2021 - 2026
Agilidade e produƟvidade na prestação 
jurisdicional
Fortalecimento da estratégia nacional de TIC 
e de proteção de dados

A sala que atualmente hospeda o Data Center da Seção Judiciária do Amapá encontra-se com estrutura em 
condições deficitárias frente às especificidades técnicas que são exigidas para espaços/instalações que 
possuem tal finalidade.
A exemplo de tal exigências, há várias normas e legislações com uma série de exigências mínimas para 
espaços como o CPD da SJAP, que guarda equipamentos de Tecnologia da Informação e Comunicação de alto 
valor que por sua vez salvaguardam dados e disponibilizam serviços críƟcos que apoiam os processos de 
negócio da insƟtuição, e assim garantem a manutenção da prestação jurisdicional à população. Por isso, é de 
suma importância que este local seja manutenido de forma a garanƟr a adequada estrutura exigida para os 
equipamentos. 
No documento SEI n° 12608871, estão as evidências fotográficas que demonstram alguns dos problemas 
acima relatados. Para então solução destes, jusƟfica-se a contratação de um projeto para Reforma e 
adequação do Data Center da SJAP. 

Nucad_Serae_04
Id. 16922923

Instalação de usina fotovoltaica com potência de 200 KWp no 
estacionamento da SJ de Primeiro Grau no Amapá

- UƟlizar produtos que possuem eficiência 
energéƟca que sejam consƟtuídos, no todo 
ou em parte, por material reciclado, atóxico, 
biodegradável;
- Devem ser observadas, no que couber, as 
normas do InsƟtuto Nacional de Metrologia, 
Normalização e Qualidade Industrial – 
INMETRO, as normas da ABNT e outras 
normas de qualidade ou cerƟficações 
nacionais e públicas, bem como como o 
Manual de Sustentabilidade nas compras e 
Contratos do Conselho da JusƟça Federal.

Alcançar maior economia nas despesas de consumo energéƟco com a instalação de mais 200kwp, somando-
se a primeira instalação da usina fotovoltaica de 260kwp já concluída.

Nucad_Serae_05
Id. 16922923

Contratação Projeto Cobertura estacionamento servidores e 
cobertura entrada principal

Fortalecimento da segurança e proteção 
insƟtucional, que está inserido no Macro 
desafio específico da JusƟça Federal.

Nucad_Serae_06
Id. 16922979

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026, objeƟvos estratégicos "GaranƟa dos 
direitos fundamentais" e "Fortalecimento da 
relação insƟtucional da JusƟça Federal com a 
sociedade".

Eliminar a ocorrência de infiltrações na cobertura do auditório e prover coberturas no estacionamento 
interno e na entrada principal do ediİcio sede da SJAP.



Manutenção de Usinas Fotovoltaicas  R$                        12.000,00 30/4/2023 12 meses 2

Manutenção do Sistema de ClimaƟzação VRF e Splits  R$                     350.000,00 30/6/2023 12 meses. 3

Limpeza de Dutos de ClimaƟzação  R$                     220.000,00 30/6/2023 12 meses 1

Análise da Qualidade do Ar.  R$                        18.000,00 30/6/2023 12 meses 1

Reforma das Guaritas da SJAP.  R$                     130.000,00 1/4/2023 06 meses. 2

Prorrogação contrato conơnuo Manutenção predial  R$                     688.121,97 28/2/2023 12 meses. 4

Limpeza/conservação e copeiragem Plano Estratégico-Meta 1 Manter os ambientes limpos, conservados, organizados e salubres para o desenvolvimento das aƟvidades.  R$                     602.303,77 30/10/2023 12 meses. 3

Apoio administraƟvo  R$                     583.311,36 31/7/2023 12 meses. 3

Jardinagem  R$                        70.344,72 10/10/2023 12 meses. 3

 R$                        33.697,53 1/9/2023 12 meses. 3

Jogos da integração 2023  R$                          5.000,00 30/10/2023 30 dias 1

Serviços profissionais de atendimento em Psicologia Clínica.  R$                        64.800,00 1/7/2023 12 meses. 3

 R$                        12.000,00 1/7/2023 12 meses. 3

 R$                          9.600,00 1/8/2023 12 meses. 3

Nucad_Serae_07
Id. 16922994

A contratação está alinhada ao Plano 
Estratégico da JusƟça Federal 2021-2026, 
dentro dos Macrodesafios:
- Aperfeiçoamento da gestão orçamentária e 
financeira.

Alongar o tempo de vida úƟl das usinas fotovoltaicas, atendendo assim a necessidade de melhor gestão dos 
recursos públicos.

Nucad_Serae_08
Id. 16923023

A contratação está alinhada ao Plano 
Estratégico da JusƟça Federal 2021-2026, 
dentro dos
Macrodesafios:
- Aperfeiçoamento da gestão orçamentária e 
financeira.

Prolongar o tempo de vida úƟl do sistema de climaƟzação do ediİcio sede, atendendo assim a necessidade 
de melhor gestão dos recursos públicos.

Nucad_Serae_09
Id. 16923046

A contratação está alinhada ao Plano 
Estratégico da JusƟça Federal-PEJF 2021-
2026 dentro dos
Macrodesafios:
- Promoção da Sustentabilidade.

A limpeza de dutos do sistema de climaƟzação visa manter a qualidade do ar circulante no ediİcio sede 
dentro d padrões que garantam a salubridade dos ambientes.

Nucad_Serae_10
Id. 16923059

A contratação está alinhada ao Plano 
Estratégico da JusƟça Federal-PEJF 2021-
2026 dentro do Macrodesafio:
-Promoção da sustentabilidade.

A análise da qualidade do ar atesta que o serviço de limpeza de dutos e manutenção do sistema de 
climaƟzação está sendo realizado a contento no que tange à qualidade do ar.

Nucad_Serae_11
Id. 16923196

Plano Estratégico da JusƟça Federal-PEJF 
2021-2026 dentro dos Macrodesafios:
- GaranƟa dos direitos de cidadania;
- Fortalecimento da relação insƟtucional da 
JusƟça Federal com a sociedade;
- Agilidade e produƟvidade na prestação 
jurisdicional;
- Aperfeiçoamento da gestão administraƟva 
e da governança judiciária.

Atualmente, as guaritas da SJAP, apresentam deficiências quanto à condição de trabalho os vigilantes e no 
controle de acesso ao ediİcio sede.

Nucad_Serae_12
Id. 16923008

Plano Estratégico da JusƟça Federal - PEJF 
2015/2020, macrodesafio "Agilidade e 
produƟvidade na prestação jurisdicional"

GaranƟr a conservação do imóvel, mantendo as boas condições das instalações İsicas, dos mobiliários e 
equipamentos, assim como suprir a execução das aƟvidades relacionadas, que não se inserem entre as 
atribuições dos cargos de provimento efeƟvo do quadro de pessoal da Seção Judiciária do Amapá e subseções 
vinculadas.

Nucad_Seseg_01
Id. 16947073

Nucad_Seseg_01
Id. 16947073

Nucad_Seseg_02
Id. 16947268

Plano Estratégico da JusƟça Federal-PEJF 
2021-2026, Macrodesafio "aperfeiçoamento 
da gestão orçamentária e financeiro "

O reduzido número de servidores, decorrente especialmente da não reposição de cargos de aposentadoria e 
mais recentemente das vacâncias por posse em outro cargo inacumulável ou falecimento resultou vagos nas 
áreas administraƟvas e judiciária, sem redução de volume de aƟvidades. Diante disso, faz-se necessária a 
manutenção do serviço de apoio administraƟvo.

Nucad_Seseg_03
Id.16947282

Plano Estratégico da JusƟça Federal-PEJF 
2021-2026, Macrodesafios 
""Aperfeiçoamento da gestão orçamentária 
e financeiro" e "Promoção da 
sustentabilidade".
Plano de LogísƟca Sustentável da SJAP e com 
os ODS 15 e 16 da Agenda 2030/ONU.

Área externa ampla, composta de áreas gramadas, canteiros de plantas ornamentais e árvores/arvoredos de 
pequeno e médio porte. Requerendo manutenção permanente de poda, roçagem, replanƟo, adubagem e 
reƟrada de vegetação invasora.

Nucad_Seseg_04
Id. 16947303

DesinseƟzação nas áreas internas e externas do prédio da 
SJAP

Plano Estratégico da JusƟça Federal-PEJF 
2021-2026, Macrodesafios "oƟmizar custos 
operacionais e buscar a saƟsfação do 
usuário/cidadão"

O aparecimento de cupins, baratas e outros insetos é historicamente presente nas instalações internas e 
externas, carecendo de controle conơnuo para evitar a proliferação e danos nas instalações İsicas e 
equipamentos.

Nucgp_Nucgp_01
Id. 16948678

Resolução 240/2016 CNJ, Programa de 
qualidade de vida

Considerando a necessidade de esƟmular, de forma integrada e conơnua, a adoção de ações de promoção da 
saúde, redução de riscos e prevenção de acidentes e doenças.

Nucgp_Sebes_01
Id. 16951706

Estratégico da JusƟça Federal 2021/2026, 
uma vez que compreende os serviços 
necessários para atendimento do 
macrodesafio "PerspecƟva Aprendizado e 
crescimento", por contemplar ações de 
competência do PRO-BEM relacionadas à 
valorização dos servidores, à promoção da 
saúde, à qualidade de vida no trabalho, 

8.1. Dados estaơsƟcos levantados pelo Sermed/NucGP demonstram que houve uma progressão no índice de 
absenteísmo referente às licenças para tratamento da própria saúde associadas a doenças mentais requeridas 
pela força de trabalho da SJAP e subseções vinculadas, desde abril de 2019, por causas heterogêneas. Cabe 
mencionar que houve registro de 01 caso de tentaƟva de suicídio na Seccional em 2019, situação de impacto 
incalculável vinculada a sofrimento de natureza mental. Além disso, alguns estudos apontam que a pandemia 
de Covid19 e as medidas de isolamento social trouxeram consequências emocionais e psíquicas relevantes 
para a saúde pública com variados impactos sociais e emocionais.
(…)

Nucgp_Sebes_01
Id. 16951706

Nucgp_Sebes_02
Id. 16951724

Serviços de assistência técnica prevenƟva e/ou correƟva dos 
equipamentos odontológicos.

O Plano Estratégico da JusƟça Federal 
2021/2026 compreende o macrodesafio 
"PerspecƟva Aprendizado e crescimento" 
que demandam ações de iniciaƟva do PRO-
BEM relacionadas à valorização dos 
servidores, à promoção da saúde, à 
qualidade de vida no trabalho, entre outras.

A contratação de empresa para a prestação de serviços de manutenção prevenƟva e/ou correƟva dos 
equipamentos odontológicos do consultório da Seção Judiciária do Amapá é necessária, pois tais 
equipamentos são bens de uso conơnuo, indispensáveis para o funcionamento do consultório, desƟnado à 
promoção da saúde bucal de magistrados, servidores e dependentes, além da realização de perícias do Pró-
social.

Nucgp_Sebes_03
Id. 16951738

Serviços de coleta, transporte, tratamento e disposição final 
de resíduos hospitalares.

A demanda está alinhada com o Plano 
Estratégico da JusƟça Federal 2021/2026, 
uma vez que compreende os serviços 
necessários para atendimento do 
macrodesafio "PerspecƟva Aprendizado e 
crescimento", por contemplar ações de 
competência do PRO-BEM relacionadas à 
valorização dos servidores, à promoção da 
saúde, à qualidade de vida no trabalho, 
entre outras.

A contratação tem como finalidade atender as disposições da RDC/ANVISA nº. 306/04 e Resolução CONAMA 
nº. 358/05, que disciplinam que todo gerador de resíduos de serviços de saúde deverá assumir o custeio 
integral da coleta, transporte, tratamento e disposição final de resíduos de saúde, considerando que o Serviço 
Odontológico/Serdon e o Serviço Médico/Sermed (em menor escala) produzem diariamente resíduos 
hospitalares decorrentes da prestação dos serviços de assistência à saúde.



 R$                          2.000,00 1/7/2023 12 meses. 3

Serviços profissionais de educação İsica  R$                        30.000,00 1/7/2023 12 meses. 3

Capacitação de servidores da área fim e área meio  R$                        40.238,80 20/12/2023 12 meses. 2

Atendimento ao art. 9º. IV, da Lei 11.788/2008 - Lei do estágio, à Resolução CJF 208/2012 e à IN 13-01-TRF1.  R$                          1.088,76 7/9/2023 12 meses. 4

 R$                        48.609,28 30/4/2023 12 meses 2

Aquisição de Solução de Segurança da Informação  R$                     783.741,16 30/11/2023 30 dias 3

 R$                  1.535.000,00 30/06/2023 30 dias 3

 R$                          4.000,00 30/6/2023 36 meses 2

 R$                     262.099,80 31/1/2023 30 meses 4

Nucgp_Sebes_04
Id. 16951748

Serviços de perícia médica na composição de juntas médicas 
oficiais.

A demanda está alinhada com o Plano 
Estratégico da JusƟça Federal 2021/2026, 
uma vez que compreende os serviços 
necessários para atendimento do 
macrodesafio "PerspecƟva Aprendizado e 
crescimento", por contemplar ações 
relacionadas à valorização dos servidores; à 
promoção da saúde; à qualidade de vida no 
trabalho, entre outras.

Houve abertura de inúmeros processos administraƟvos para contratação de serviços médicos para formação 
de juntas médicas, por moƟvos heterogêneos, como avaliação de licenças médicas (própria saúde ou por 
doença de pessoa da família), isenção de IR, ampliação e prorrogação de tratamentos seriados do Pró-Social, 
incidente de sanidade mental, etc. Contratar uma empresa especializada visa a economia de escala e 
agilidade na resolução de tais demandas. Portanto, a contratação de tal serviço busca a eficiência e 
economicidade da referenciada demanda administraƟva.

Nucgp_Sebes_05
Id. 16951768

A demanda está alinhada com o Plano 
Estratégico da JusƟça Federal 2021/2026, 
uma vez que compreende os serviços 
necessários para atendimento do 
macrodesafio "PerspecƟva Aprendizado e 
crescimento", por contemplar ações 
relacionadas à valorização dos servidores; à 
promoção da saúde; à qualidade de vida no 
trabalho, entre outras.

Diante do avanço do processo de aquisição de equipamentos e materiais para implantação no PGQVT de um 
espaço desƟnado a aƟvidades İsicas, como exercícios funcionais, ginásƟca laboral, pilates, musculação, 
alongamentos, entre outras modalidades; faz-se necessária a contratação de serviço de educação İsica para 
acompanhar as aƟvidades que serão realizados no espaço do Pró-Bem de modo a evitar lesões dos 
beneficiários dos serviços.

Nucgp_Seder_01
Id. 16948697

Plano Estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026, objeƟvo estratégico "promover o 
desenvolvimento profissional"

A necessidade constante de manutenção e aquisição de conhecimentos para melhoria dos serviços e roƟnas 
diárias.

Nucgp_Seder_02
Id. 16948709

Cobertura de seguro coleƟvo de acidentes pessoais para 
estagiários e voluntários

Plano estratégico da JusƟça Federal 2021-
2026, objeƟvo estratégico "promover o 
desenvolvimento profissional"

Nucju_Secaj_01
Id. 16936698

Análise e execução de cálculos de custas processuais e 
execuções

Ampliação do corpo técnico operacional 
com o objeƟvo de garanƟr o cumprimento 
dos prazos insƟtucionais em razão da 
crescente demanda processual  

1 - Atualmente os processos encaminhados para a execução de cálculos tem ultrapassado o prazo 
insƟtucional, resultando em um acúmulo na demanda judicial;
2- Conseguir fazer frente a crescente demanda processual;
3 - Dar cumprimento aos prazos legais e reduzir o tempo de tramitação do processo na Seção de Calculo 
Judicial.

Nutec_01
Id. 16934059

Plano Estratégico de Tecnologia da 
Informação da JusƟça Federal – PETI para 

2021-2026 aprovado pela resolução CJF-RES-
685/2020 de 15 de dezembro de 2020.

Aperfeiçoar e Assegurar a efeƟvidade dos 
serviços de TI para a JusƟça Federal.

Elevar a qualidade dos serviços prestados
Plano Diretor de Tecnologia da Informação 

da JusƟça Federal da Primeira Região – PDTI-
TRF1 2021/2023, aprovado pelo CGTI-JF1, 

PAe 0009898-93.2021.4.01.8000.
PDTI-INIC-25 - Atualizar os equipamentos de 
rede de comunicação de dados dos CPDs da 

JF1

Devido ao retorno do trabalho presencial na SJAP e Subseções está ocorrendo a necessidade de aumentar a 
capacidade de processamento dos equipamentos de segurança da informação da Sede em Macapá, 
atualmente os equipamentos estão trabalhando com 75% da capacidade, próximo ao limite de 80%, quando 
o equipamento entra em estado de Conserve Mode e faz com que limite o tráfego de dados para a Internet e 
demais serviços.
Outro fator é que devido à implementação do projeto de rede wireless corporaƟva, os equipamentos 
uƟlizados não suportam a quanƟdade de pontos de acesso necessário à implantação e efeƟvo funcionamento 
da rede como um todo.
Há necessidade ainda de adicionar mais uma camada de segurança aos equipamentos que acessam a rede da 
JFAP, seja interno ou externo através de solução de VPN, tal medida pode ser realizada através de aplicações 
que garantam múlƟplus Ɵpos de autenƟcação bem como a varredura de disposiƟvos com soŌwares para esse 
fim.
Pelos cenários acima expostos se faz necessária a atualização, o aumento de capaciadade e implementação 
de novas funcionalidades para a segurança da infornação na JFAP.

Nutec_01
Id. 16934059

Nutec_01
Id. 16934059

Nutec_01
Id. 16934059

Nutec_01
Id. 16934059

Nutec_01
Id. 16934059

Nutec_02
Id. 16934061

AƟvos de rede para a Seção Judiciária do Amapá e 
Subseções.

Plano Estratégico de Tecnologia da 
Informação da JusƟça Federal – PETI para 
2021-2026 aprovado pela resolução CJF-RES-
685/2020 de 15 de dezembro de 2020.
 Aperfeiçoar e Assegurar a efeƟvidade dos 
serviços de TI para a JusƟça Federal.
 Elevar a qualidade dos serviços prestados
Plano Diretor de Tecnologia da Informação 
da JusƟça Federal da Primeira Região – PDTI-
TRF1 2021/2023, aprovado pelo CGTI-JF1, 
PAe 0009898-93.2021.4.01.8000.
PDTI-INIC-25 - Atualizar os equipamentos de 
rede de comunicação de dados dos CPDs da 
JF1

A contratação ora apresentada é necessária para subsƟtuir switches de rede anƟgos, obsoletos e fora de 
garanƟa que compôem o parque computacional da JFAP. Com a aquisição de novos equipamentos obtém-se 
aumento da performance e disponibilidade da rede de computadores das unidades com uso de switches com 
novos requisitos de segurança, bem como atualização de tecnologias empregadas e gerenciamento desses 
aƟvos.

Nutec_02
Id. 16934061

Nutec_02
Id. 16934061

Nutec_02
Id. 16934061

Nutec_02
Id. 16934061

Nutec_02
Id. 16934061

Nutec_02
Id. 16934061

Nutec_02
Id. 16934061

Nutec_02
Id. 16934061

Nutec_03
Id. 16934118

Aquisição de Licenças SOFTWARE DE COFRE DE SENHAS 
corporaƟvas

Alinhamento com a Resolução CJF 685/2020 
(estratégia de TI da JF, objeƟvos “Aperfeiçoar 
e assegurar a efeƟvidade dos serviços de TI 
da JF” e “Assegurar a atuação sistêmica da TI 
na JF”)

1. Problema/situação enfrentada: Diversidade de serviços, sistema internos e sistemas externos no TRF1 que 
necessitam de acesso privilegiado por usuários e outros serviços.
2. Necessidade originada: aquisição de licenças para cofre de senhas corporaƟvo para a equipe do NUTEC-
SJAP
3. O que se deseja alcançar: Aprimorar a gestão de acesso e credenciais com ferramentas de apoio robustas.

Nutec_Seint_01
Id. 16924687

Prover ConecƟvidade com circuitos dedicados (principal e 
secundário) de internet para a JusƟça Federal do Amapá, 
incluindo Seção e Subseções Judiciárias.

Agilidade e produƟvidade na prestação 
jurisdicional;
Aperfeiçoamento da gestão administraƟva e 
da governança judiciária;
Fortalecimento da estratégia de TIC e de 
proteção de dados;
Assegurar efeƟvidade dos serviços de TI para 
a JusƟça Federal;

1. Problema/situação enfrentada: A JFAP possui serviços como Atendimento e Agendamento Virtual, 
Realização de Audiências Virtuais por meio do AplicaƟvo MS Teams, Consulta de Processos, Atermação On-
line, Assistente Virtual de Atendimento ao Público, acesso via VPN para realização de teletrabalho entre 
outras. Nesse contexto, é essencial manter a alta disponibilidade dos serviços de conecƟvidade com a 
Internet e com a Rede Interna.
2. Necessidade originada: Contratar serviços de internet independentes para dar sustentação aos serviços 
que demandam alta disponibilidade.
3. O que se deseja alcançar: Prover melhor atendimento aos jurisdicionados pelas unidades da SJAP a parƟr 
de serviços com alta disponibilidade rede interna e externa.

Nutec_Seint_01
Id. 16924687

Nutec_Seint_01
Id. 16924687

Nutec_Seint_01
Id. 16924687



 R$                        50.000,00 30/6/2023 60 dias 2

 R$                     360.000,00 20/12/2023 36 meses 3

 R$                        76.000,00 30/6/2023 12 meses 2

 R$                        30.000,00 30/6/2023 20 meses 4

R$ 79.957,10 28/2/2023 12 meses 3

 R$                  1.050.000,00 30/3/2023 30 meses 4

 R$                        10.755,00 30/3/2023 60 dias 2

Nutec_Seint_01
Id. 16924687

Nutec_Seint_01
Id. 16924687

Nutec_Seint_02
Id. 16924927

Atender a necessidade de Internet das unidades de 
atendimento da SJAP, com especial atenção em relação ao 
serviço de atendimento com Whatsapp, por meio de rede 
sem fio.

Agilidade e produƟvidade na prestação 
jurisdicional;
Aperfeiçoamento da gestão administraƟva e 
da governança judiciária;
Fortalecimento da estratégia de TIC e de 
proteção de dados;
Assegurar efeƟvidade dos serviços de TI para 
a JusƟça Federal;

1. Problema/situação enfrentada: Demanda por acesso à Internet nos disposiƟvos móveis (smartphones e 
notebooks) das áreas de atendimento, salas de audiências e salas de espera, em especial para acesso seguro 
aos aplicaƟvos de atendimento (teams, whatsappweb).
2. Necessidade originada: Aquisição de pontos de acesso à internet compaơveis com a funcionalidade de 
controle de acesso sem fio integrada à solução de segurança da SJAP.
3. O que se deseja alcançar: GaranƟr acesso seguro a Internet por meio de disposiƟvos móveis de 
magistrados, servidores e colaboradores.

Nutec_Seint_03
Id. 16935488

Prover conecƟvidade para acesso a Internet, para a JusƟça 
Federal do Amapá, incluindo Seção e Subseções Judiciárias, a 
parƟr da Infovia 00.

Agilidade e produƟvidade na prestação 
jurisdicional;
Aperfeiçoamento da gestão administraƟva e 
da governança judiciária;
Fortalecimento da estratégia de TIC e de 
proteção de dados;
Assegurar efeƟvidade dos serviços de TI para 
a JusƟça Federal;
Resolução CNJ, n. 325, de 29 de junho de 
2020, que dispõe sobre a Estratégia Nacional 
do Poder Judiciário 2021-2026.
Resolução nº 477, de 28 de fevereiro de 
2018 que dispõe sobre a PolíƟca de 
Nivelamento de Infraestrutura de Tecnologia 
da Informação da JusƟça Federal;

Problema/Situação Enfrentada: Assinatura do Termo de Execução Descentralizada (TED) nº 009/2019, 
celebrado entre o Conselho Nacional de JusƟça (CNJ) e o Ministério da Ciência, Tecnologia, Inovações e 
Comunicações (MCTIC), atual Ministério das Comunicações (MCOM), que tem por objeto a implementação 
da Infovia Fase 0 - Projeto Piloto - Interligação de alta velocidade via fibra ópƟca fluvial das cidades de 
Macapá (AP), Almeirim (PA), Santarém (PA) e Alenquer (PA). O Presente TED provê a conexão İsica entre a 
SJAP e a Infovia 00, sem fornecer o acesso aos serviços de Internet (conexão com os backbones de Internet).
 Necessidade originada: Contratação do serviço de conecƟvidade para a parcela que atende a SJAP, via Infovia 
00.
O que se deseja alcançar: GaranƟr alta disponibilidade aos serviços da da infraestrutura tecnológica e serviços 
para manutenção da prestação jurisdicional da JusƟça Federal no Amapá;

Nutec_Serae_01
Id. 16924927

Licenciamento de soŌware's para o Serviço de Arquitetura e 
Engenharia da Seção Judiciária de Primeiro Grau no Amapá.

Resolução CNJ, n. 325, de 29 de junho de 
2020, que dispõe sobre a Estratégia Nacional 
do Poder Judiciário 2021-2026.
Agilidade e produƟvidade na prestação 
jurisdicional;
Aperfeiçoamento da gestão administraƟva e 
da governança judiciária;

1. Problema/situação enfrentada: Limitação das ferramentas (soŌwares) de engenharias e arquitetura 
disponíveis na SJAP; 
2. Necessidade originada: Contratação de licenças de soŌwares profissionais para atender a demanda;
3. O que se deseja alcançar: Agilidade e produƟvidade das entregas do setor.

Nutec_Serae_01
Id. 16924927

Nutec_Serae_01
Id. 16924927

Nutec_Serae_01
Id. 16924927

Nutec_Sesis_01
Id. 16924685

Contratação de serviço de suporte técnico remoto na solução 
de Telefonia IP

PETI - Indicador 1.1 - Índice de saƟsfação dos 
clientes internos com os serviços de TI, nas 
dimensões equipamentos, atendimento, 
disponibilidade, serviços e sistemas. - (Meta: 
AƟngir, até 2019, 80% de saƟsfação dos 
clientes internos de TI)
PETI - Indicador 1.2 - Índice de saƟsfação dos 
clientes externos com os serviços de TI, nas 
dimensões atendimento e sistemas - (Meta: 
AƟngir, até 2020, 80% de saƟsfação dos 
clientes externos de TI.)

1. Problema/situação enfrentada: Encerramento do suporte técnico especializado para o serviço essencial de 
Telefonia IP. 
2. Necessidade originada: Renovação do Contratação de suporte técnico com previsão de manutenção 
prevenƟva e correƟva.
3. O que se deseja alcançar: Sistema de telefonia atualizado e personalizado de acordo com as caracterísƟcas 
dos serviços prestados pela JFAP.  Manutenção prevenƟva e correƟva em conformidade com o caderno de 
métricas.

Nutec_Sesis_02
Id. 16924686

Contratação de Serviços de Telefonia Fixa Comutada (STFC) 
nas modalidades Local e Longa Distância nacional para a 
JusƟça Federal - Seção Judiciária do Amapá

A contratação está alinhada às diretrizes do 
planejamento existente e as diretrizes dos 
macrodesafios do Poder Público, buscando 
aƟngir a oƟmização dos custos operacionais, 
busca da saƟsfação do usuário/cidadão, 
eficiência e transparência.

1. Problema/situação enfrentada: Os serviços de telefonia são essenciais à manutenção das AƟvidades desta 
Seção Judiciária, em atendimento as necessidades de comunicação dos diversos setores entre si e enƟdades 
externas.
2. Necessidade originada: Serviço para prover a comunicação externa por chamadas de telefonia STFC
3. O que se deseja alcançar:  Os resultados almejados consistem em obter o pleno funcionamento das 
comunicações telefônicas nas modalidades local e longa distância nacional, proporcionando agilidade e 
eficiência na telecomunicação entre as diversas Seccionais que compõem o Tribunal Regional Federal da 1ª 
Região, demais órgãos públicos e o jurisdicionado, evitando-se a interrupção do serviço.

Nutec_Sesis_03
Id. 16924922

A Contratação de serviços técnicos especializados na área de 
Tecnologia da Informação – TI compreendendo atendimento 
presencial aos usuários de TI, interno e externo da JusƟça 
Federal do Amapá - JFAP

PETI -Indicador 1.1 - Índice de saƟsfação dos 
clientes internos com os serviços de TI, nas 
dimensões equipamentos, atendimento, 
disponibilidade, serviços e sistemas. - (Meta: 
AƟngir, até 2019, 80% de saƟsfação dos 
clientes internos de TI)
PETI - Indicador 1.2 - Índice de saƟsfação dos 
clientes externos com os serviços de TI, nas 
dimensões atendimento e sistemas - (Meta: 
AƟngir, até 2020, 80% de saƟsfação dos 
clientes externos de TI.)

1. Problema/situação enfrentada: Encerramento do contrato 01/2018 em janeiro de 2023, sem a 
possibilidade renovação. Trata-se de serviço de atendimento presencial e remoto de microinformáƟca por 
equipe especializada.  Em razão do volume de chamados, tal serviço não é passível de ser executado 
exclusivamente pelo quadro de servidores de TI da SJAP.
2. Necessidade originada: Nova contratação de empresa especializada no atendimento presencial e remoto 
de microinformáƟca 
3. O que se deseja alcançar: GaranƟr a conƟnuidade dos serviços de atendimento e suporte aos usuários de 
soluções de tecnologia da informação, com alta qualidade e tempesƟvidade, e, assim, evitar o impacto nas 
aƟvidades laborais de magistrados, servidores, estagiários e colaboradores que atuam no âmbito do SJAP e 
redução da qualidade dos serviços prestados aos jurisdicionados.

Nutec_Sesis_04
Id. 16924923

Aquisição de equipamentos de impressão à laser e colorido, 
com assistência e suporte técnico "on site" pelo período de 
48(quarenta e oito) meses

PETI - Indicador 1.1 - Índice de saƟsfação dos 
clientes internos com os serviços de TI, nas 
dimensões equipamentos, atendimento, 
disponibilidade, serviços e sistemas. - (Meta: 
AƟngir, até 2019, 80% de saƟsfação dos 
clientes internos de TI)
PETI - Indicador 1.2 - Índice de saƟsfação dos 
clientes externos com os serviços de TI, nas 
dimensões atendimento e sistemas - (Meta: 
AƟngir, até 2020, 80% de saƟsfação dos 
clientes externos de TI.)

1. Problema/situação enfrentada: Defeito nas três impressoras coloridas sem garanƟa
2. Necessidade originada: aquisição de novas impressoras com garanƟa e assistência técnica
3. O que se deseja alcançar: GaranƟr que as unidades retomem a impressão colorida de documentos de 
idenƟficação, campanhas e fotos, conforme cada necessidade.



 R$                        22.843,00 30/3/2023 60 dias 2

 R$                        16.459,68 30/6/2023 60 dias 3

 R$                     808.323,00 30/6/2023 120 dias 3

Aquisição de material de consumo de TI R$ 65.235,93 1/9/2023 45 dias 3

Nutec_Sesis_05
Id. 16924924 Prover a modernização da solução de gestão de ponto 

eletrônico com a possibilidade de registro no modo touchless 
(reconhecimento facial ou por voz) e integração ao sistema 
de recursos humanos, emissão de relatório gerenciais e 
suporte técnico.  

PDTI-ID 127 – Licenciar e garanƟr suporte 
aos sistemas operacionais,  soŌwares e 
aplicaƟvos uƟlizados na JF1.

1. Problema/situação enfrentada: Recorrentes falhas nos registradores biométricos sem garanƟa ou suporte 
técnico.
2. Necessidade originada: Modernizar a solução de gestão de ponto eletrônico com novos equipamentos e 
facilidades.
3. O que se deseja alcançar: Alta disponibilidade da solução de gestão de ponto
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 Aquisição de disposiƟvos de áudio e vídeo para modernizar 
as salas de audiências desta Seccional e Subseções Judiciárias 
vinculadas

de TI, nas dimensões equipamentos, 
atendimento, disponibilidade, serviços e 
sistemas;
Meta: AƟngir, até 2019, 70% de saƟsfação 
dos clientes internos.
Taxa de saƟsfação dos clientes externos da 
JusƟça Federal com os serviços de TI, nas 
dimensões atendimento e sistemas;

de  Readequar as salas de audiências para operação na nova realidade, com audiências uƟlizando aplicaƟvos 
como o MS Teams, Zoom, entre outros.
 2. Necessidade originada: A aquisição de disposiƟvos complementares para realização de gravação de 
audiências, compondo a solução prevista no Cap. IV, Seção III - Art 24 - Item IV da Resolução CNJ nº 
211/2015. 
3. O que se deseja alcançar: A modernização dos equipamentos permiƟrá  gravações audiovisuais das 
audiências com maior qualidade de sinais e melhor adaptadas à realidade de audiência uƟlizando os 
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Id. 16924926 Aquisição de equipamentos de microinformáƟca, 

Microcomputadores, notebooks, monitores e assistência 
técnica da garanƟa para atender às necessidades da JusƟça 
Federal da 1ª Região.

dimensões equipamentos, atendimento, 
disponibilidade, serviços e sistemas. - (Meta: 
AƟngir, até 2019, 80% de saƟsfação dos 
clientes internos de TI)
PETI- Indicador 1.2 - Índice de saƟsfação dos 
clientes externos com os serviços de TI, nas 
dimensões atendimento e sistemas - (Meta: 

1. Problema/situação enfrentada: Não há equipamentos disponíveis para atender novas demandas, os 
equipamentos em produção estão sem garanƟa e suporte técnico.
2. Necessidade originada: aquisição de novos equipamentos para subsƟtuição dos equipamentos obsoletos
3. O que se deseja alcançar: condições tecnológicas apropriadas para o desenvolvimento das aƟvidades de 
roƟna dos magistrados e servidores da JFAP.
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4.1. Indicadores do PETI a serem alcançados
Indicador 1.1 - Índice de saƟsfação dos 
clientes internos com os serviços de TI, nas 
dimensões equipamentos, atendimento, 
disponibilidade, serviços e sistemas. - (Meta: 
AƟngir, até 2019, 80% de saƟsfação dos 
clientes internos de TI)

1. Problema/situação enfrentada: Material de consumo de TI frequente, essencial para atender as demandas 
da unidade de atendimento e de Infraestrutura dos usuários finais.
2. Necessidade originada: Aquisição de material de consumo
3. O que se deseja alcançar: ConƟnuidade do fornecimento de material de consumo básico do suporte aos 
usuários e dos serviços interno do Nutec que alcançam os usuários finais.


